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Do kogo skierowana jest usługa? 
Usługa jest skierowana do osób niesłyszących i słabosłyszących, które znają polski język migowy (PJM) i 
które chcą uzyskać informacje o rynku pracy. 

Jak skorzystać z usługi? 
Są dwa sposoby na wykorzystanie komunikacji w języku migowym:

Porozmawiaj z konsultantem Zielonej Linii, który zna język migowy, przez Internet. Połączenie jest 
możliwe z dowolnego miejsca i nie wymaga wizyty w urzędzie pracy.
Jeżeli podczas wizyty w urzędzie pracy potrzebny Ci będzie tłumacz języka migowego, pracownik 
urzędu pracy połączy się z naszym konsultantem, który będzie tłumaczył rozmowę na język 
migowy.

  
Dzięki komunikacji w języku migowym każda osoba zainteresowaną tą formą kontaktu uzyska potrzebne 
informacje dotyczące rynku pracy oraz usług powiatowych i wojewódzkich urzędów pracy. Dodatkowo, 
nowa forma kontaktu Zielonej Linii umożliwi komunikację w języku migowym z pracownikami urzędów 
pracy na miejscu w urzędzie. 

Kiedy usługa będzie realizowana? 
Usługa będzie realizowana przez Centrum Informacyjne Służb Zatrudnienia Zielona Linia za 
pośrednictwem platformy do rozmów video MS Teams i będzie dostępna od 1 sierpnia 2022 r. 
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