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INFORMACJA DOTYCZĄCA LOKALNEGO RYNKU PRACY

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim Urzędzie Pracy w Krakowie według stanu na

dzień 31.12.2023  r. wynosiła  9963 osoby.  Jest  to  o 51 osób  więcej,  porównując  ze  stanem

z 30.11.2023  roku. Osoby  z  prawem  do  zasiłku  dla  bezrobotnych  stanowiły  13,5% ogółu

bezrobotnych (bz.).

Wyszczególnienie Ogółem w tym kobiety

Liczba bezrobotnych w końcu miesiąca 
GRUDNIA 2023 r. 9963 4880

W tym liczba osób z prawem do zasiłku w
końcu miesiąca GRUDNIA 2023 r. 1341 710

Liczba rejestrujących się bezrobotnych w
miesiącu GRUDNIU 2023 r. 1137 510

W  grudniu 2023  r. zarejestrowano 1137 osób bezrobotnych jest  to  spadek o  317 osób,

z czego  888 to osoby, które poprzednio pracowały, w tym zwolnienia z przyczyn zakładu  pracy

dotyczyło 26 osób oraz 249 osób dotychczas niepracujących.
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W grudniu 2023 r. z rejestrów Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie wyrejestrowano 1086 osób

i  jest  to  o  548 osób  mniej niż  w  listopadzie 2023  r. Wyłączenia  z  ewidencji  bezrobotnych

dotyczyły głównie:

➢ podjęcia pracy – 506 osób (-285 os.);

➢ niepotwierdzenia gotowości do pracy – 303 osoby (-71 os.);

➢ dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego – 97 osób (-39 os.);

➢ osiągnięcia wieku emerytalnego – 22 osoby (+1 os.);

➢ nabycia praw emerytalnych lub rentowych – 5 osób (-3 os.);

➢ nabycia praw do świadczenia przedemerytalnego – 5 osób (+2 os.);

➢ odmowa bez uzasadnionej przyczyny przyjęcia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy

pomocy – 4 osoby (-60 os.).
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OSOBY BĘDĄCE
W SZCZEGÓLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Wyszczególnienie
Stan na dzień
31.12.2023 r.

Struktura
w %

Do 30 roku życia 1597 16

w tym do 25 roku życia 597 6,0

Długotrwale bezrobotni 4506 45,2

Powyżej 50 roku życia 3147 31,6

Korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej 0 0,0

Posiadające co najmniej jedno dziecko do 6 roku 
życia 800 8

Posiadające co najmniej jedno dziecko 
niepełnosprawne do 18 roku życia 9 0,1

Niepełnosprawni 850 8,5

Zdecydowaną większość osób bezrobotnych stanowią osoby będące w szczególnej sytuacji  na
rynku pracy. Spośród 9963 osób bezrobotnych zarejestrowanych w tut. Urzędzie według stanu na
dzień  31.12.2023  r.  aż  74,6%  ogółu  bezrobotnych zaliczana  jest  do  osób  będących
w szczególnej sytuacji na rynku pracy (-0,3 p. proc.).
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AKTYWNE FORMY ZWALCZANIA BEZROBOCIA

W grudniu 2023 r. zaktywizowano w poszczególnych programach łącznie 122 osoby bezrobotne

(-127 os.).

L.p. Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych Ogółem Kobiety

1 Prace interwencyjne 1 0

2 Roboty publiczne 0 0

3 Podjęcia działalności gospodarczej 32 19

4
Podjęcia pracy w ramach refundacji kosztów zatrudnienia 
bezrobotnego

4 2

5 Podjęcia pracy w ramach bonu zatrudnieniowego 0 0

6
Podjęcia pracy w ramach dofinansowania wynagrodzenia za 
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyżej 50 roku życia

0 0

7 Inne (np.: rozpoczęcie działalności gospodarczej ze środków PFRON) 0 0

8 Rozpoczęcia szkolenia 5 1

9 Rozpoczęcia stażu 67 39

10 Rozpoczęcia prac społecznie użytecznych 13 4

RAZEM 122 65

OFERTY PRACY

W grudniu 2023 r. do tut. Urzędu zgłoszono 1104 wolne miejsca pracy i jest to mniej o 1067

wolnych miejsc pracy niż w listopadzie 2023 r., z czego 14 miejsc pracy dotyczyło ofert pracy dla

osób  z  niepełnosprawnościami  (-9). Na  ww.  miejsca  pracy  oraz  miejsca  pracy  pozostałe

w dyspozycji Urzędu z poprzednich okresów sprawozdawczych skierowanych zostało na rozmowy

kwalifikacyjne do pracodawców przez pośredników GUP 363 kandydatów.

Wyszczególnienie Ogółem

Liczba ofert pracy ZGŁOSZONYCH w miesiącu GRUDNIU 2023 r. 1104

w tym dla osób z niepełnosprawnościami 14

Liczba ofert pracy w końcu miesiąca GRUDNIA 2023 r. 1396
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Najwięcej zgłoszonych/pozyskanych wolnych miejsc pracy w grudniu 2023 roku:

Nazwa zawodu

Liczba
zgłoszonych

wolnych miejsc
pracy

Kierowca samochodu osobowego 110

Pomocniczy robotnik budowlany 79

Elektromonter taboru szynowego 50

Pakowacz ręczny 50

Taksówkarz 39

Pozostałe pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 37

Dekarz 35

Specjalista do spraw rekrutacji pracowników 31

Opiekun osoby starszej 30

Biomasażysta 20

Pracownik utrzymania czystości (sprzątaczka) 20

Sortowacz 20

Pozostali pracownicy wykonujący dorywcze prace proste 20

Pozostali specjaliści do spraw reklamy i marketingu 17

Pracownik produkcji 16

Robotnik budowlany 15

Specjalista do spraw marketingu i handlu 13

Pozostali literaci i inni autorzy tekstów 13

Magazynier 13

Pozostali pracownicy zajmujący się sprzątaniem gdzie indziej niesklasyfikowani 12

Spawacz 11
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Dział  Usług Rynku Pracy przekazuje informację na temat lokalnego rynku pracy za grudzień
2023 r.

I.  Pracownicy Referatu Pośrednictwa Pracy i Usług Sieci EURES w miesiącu grudniu 2023

r. :

1. skierowali do pracy 309 osób bezrobotnych. W wyniku tych działań na dzień sporządzenia

informacji  zatrudnienie  podjęło:  z  ofert  subsydiowanych  81 osoby,  z  ofert

niesubsydiowanych 21 osób,

2. obsłużyli 3203 osób bezrobotnych i poszukujących pracy,

3.  nie organizowali  giełdy pracy,

4.  nie udzielali e-konsultacji w zakresie pośrednictwa pracy,

5.  nie uczestniczyli w Targach Pracy 

6. w  dniu  5,  12  i  19  grudnia   pracownicy  pośrednictwa  pracy  uczestniczyli  w  poradzie

grupowej dla osób do 30 r.ż. pn.  ,,Ekspresowy wtorek”.  W spotkaniu uczestniczyło  36

osób  bezrobotnych.  Celem  spotkania  jest  realizacja  założeń  Gwarancji  dla  młodzieży,

w tym przedstawienie  możliwości  skorzystania  z  usług  urzędu,  wspierania  zatrudnienia

poprzez  instrumenty  rynku  prac  oraz  poinformowanie  o  realizowanych  przez  urząd

projektach.

II. Pracownicy Referatu Pośrednictwa Pracy i Usług Sieci EURES w miesiącu  grudniu

2023 r.

W miesiącu grudniu 2023 r. pracownicy podległego mi referatu realizowali zadania poradnictwa

zawodowego w obszarze poradnictwa indywidualnego i grupowego. Przede wszystkim skupiliśmy

się na opracowywaniu Indywidualnych Planów Działania klientom naszego urzędu oraz udzielaniu

porad  i  informacji  zawodowych  dotyczących  sytuacji  na  runku  pracy,  możliwości

podnoszenia/uzupełniania  kwalifikacji  zawodowych,  przygotowania  do  procesów rekrutacyjnych

itd. Aktywnie włączyliśmy się również w realizację projektu „Ekspres praca“**, realizując zajęcia

warsztatowe  w  siedzibie  realizatora  projektu  oraz  inaugurując  cykl  spotkań  rekrutacyjnych  na

terenie naszego urzędu.

Liczba założonych, nowych, IPD 871

Liczba porad zawodowych 893

Liczba porad udzielonych w ramach projektów (049) 17

Liczba informacji zawodowych 6

Liczba spotkań informacyjnych w ramach projektu „Mój świadomy wybór“ / 1(30)
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liczba uczestników

Liczba spotkań grupowych/liczba uczestników** 7 (90)

Spotkania dla uchodźców z Ukrainy 1 (9)

Liczba przeprowadzonych badań testowych NBK i KZZ (badanie + omówienie 
wyników)

4

e-konsultacje 2

Liczba szkoleń wewnętrznych 0

Liczba kart rejestracyjnych osób nowo zarejestrowanych przekazanych z 
ewidencji*

976

*Uwagi:  osobom założono teczki

III.   Pracownicy stanowisk promocji  w  miesiącu  grudniu 2023 r.  realizowali  następujące

zadania:

Rozwój Profil Urzędu na Facebooku:

• Liczba opublikowanych postów na Fa-
cebooku

• Udostępnianie treści
• Statystyka profilu

 
 Liczba postów:

• łącznie 12 postów (1 fotorelacje, 9 gra-
fik, 1 film z targów), 1 rolka (6 grudnia: 
zasięg rolki 640 użytkowników)

• łączny zasięg -  2293 użytkowników
• 33 polubienia (aktywność postów),
• 24 komentarze
• 1 udostępnienie

● Liczba udostępnień naszej strony:
● Statystyka profilu:

- zasięg strony na Facebooku: 2668
- liczba odwiedzin:  1667
- obecnie mamy  142 polubienia
- liczba obserwujących: 204
- liczba udostępnień postów przez inne 
strony:   1

Newsletter: ● Liczba subskrybentów na koniec miesiąca: 
387

● Liczba wysłanych newsletterów: 1 
(20.12.2023r.)

● Liczba otwarć - wiemy na pewno ile osób 
otworzyło e-mail w populacji możliwej do 
śledzenia (dot. osób, które nie włączyły 
opcji ochrony prywatności w swoim kliencie
pocztowym): 255

● Kliknięcia: 33
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Strona internetowa GUP:

● 4 artykuły w aktualnościach,
● 12 850 wejść użytkowników,
● 24 823  włączonych sesji (42,3% to osoby 

które pierwszy raz odwiedziły naszą stro-
nę).

Łączna liczba odsłon strony:   55 142

JOBMAPA:  Użytkownicy: 1176 osób,

 Liczba zdarzeń (wejść ogółem): 20 799

 liczba wyświetleń: 7 058

 średni czas zaangażowania: 2 min 00 sek.

Promocja działań Urzędu w środkach maso-
wego przekazu: ● Liczba opublikowanych artykułów / ko-

munikatów w środkach masowego prze-
kazu i na stronach internetowych innych
instytucji: 1

● Liczba udzielonych wywiadów telewizyj-
nych i radiowych: 1

Pomoc komórkom merytorycznym przy or-
ganizacji webinariów:

Opublikowane artykuły

05 grudnia 2023

KORP

https://www.krakow.pl/aktualnosci/

277110,29,komunikat,o_rynku_pracy_w_naszym_miescie___wywiad_z_prezydentem_krakowa.ht

ml

wywiad w tvp3 Kraków:  https://krakow.tvp.pl/1277328/kronika
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Komunikacja wewnętrzna Intranet:
• aktualizacja książki telefonicznej pracowni-

ków urzędu
• 6 wpisów w aktualnościach
• prowadzenie rejestru rezerwacji sali konfe-

rencyjnej oraz pok. 237
• aktualizacja zarządzeń i poleceń dyrektora

• modyfikacja danych statystycznych na stro-
nie internetowej GUP

• baner  i stopka do eksprespraca
• wstępne projekty plakatów do targów pracy
• wstępne przygotowanie materiałów pod 

nowe plakaty (targi pracy)
• stopki i tabliczki
• prowadzenie intranetu – 5 wpisów
• kartki z życzeniami na święta
• miesięczna aktualizacja materiałów ze sta-

tystyki

Informacja Referatu Aktywizacji Osób z Niepełnosprawnością na temat lokalnego rynku pracy

za miesiąc   GRUDZIEŃ   2023 rok  

➢ W miesiącu grudniu  2023 r.  do Stanowiska Pośrednictwa Pracy tut. Referatu zgłoszono 14

wolnych miejsc pracy dla osób z  niepełnosprawnością. Na ww. miejsca pracy oraz miejsca

pracy pozostałe w dyspozycji Urzędu Stanowisko Pośrednictwa Pracy skierowało kandydatów

spełniających kryteria Pracodawców. 

➢ W  dniu  7  grudnia  2023  r.  pracownik  Stanowiska  Programów  Rehabilitacji  Zawodowej

Aktywizacji  Osób  z  Niepełnosprawnością  GUP   przeprowadził  spotkanie  informacyjne

z  uczniami  Zespołu  Szkół  i  Placówek  „Centrum  dla  Niewidomych  i  Słabowidzących”

w Krakowie przy ul. Tynieckiej 6. Tematyką spotkania były zagadnienia z zakresu korzystania

przez  osoby  z  niepełnosprawnością  z  usług  tut.  Urzędu  w  szczególności  z  umiejętności

poszukiwania  pracy  oraz  innych  form wsparcia  np.  staży,  szkoleń,  dotacji  na  rozpoczęcie

działalności gospodarczej.
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OŚWIADCZENIA O POWIERZENIU WYKONYWANIA PRACY
CUDZOZIEMCOWI

W miesiącu GRUDNIU 2023 r. w Grodzkim Urzędzie Pracy w Krakowie wpisano do ewidencji 806

oświadczeń o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (-325).

Najwięcej tj. 36,6% ogółu (+2,4 p. proc.) wszystkich wpisanych do ewidencji oświadczeń 

dotyczyło obywateli Białorusi oraz obywateli Ukrainy – 34,0%  (+2,5 p. proc.) a także Gruzji –

21,2% (-2 p. proc.).

Pozostałe kraje stanowiły niewielki odsetek ogółu wpisanych do ewidencji oświadczeń i wynosiły

odpowiednio:

• Mołdawia – 6,1% (-2,1 p. proc.);

• Armenia – 2,1% (-0,8 p. proc.);

• Rosja – 0.
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Armenia - 17

Białoruś - 295

Gruzja - 171

Mołdawia – 49

Ukraina - 274

Liczba oświadczeń wpisanych do ewidencji oświadczeń w GRUDNIU 2023 r.



PRACA SEZONOWA CUDZOZIEMCÓW
w 2023 r.

W miesiącu grudniu 2023 r. złożono w tut. Urzędzie 5 wniosków o wydanie zezwolenia na pracę

sezonową.

W okresie  od I do XII 2023 r. złożono w Grodzkim Urzędzie Pracy w Krakowie  305  wniosków

o wydanie zezwolenia na pracę sezonową.

W miesiącu  grudniu 2023 r.  złożono w tut. Urzędzie 166 ofert pracy  na 645 wolnych miejsc

pracy w celu uzyskania informacji starosty.
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INFORMACJA DOTYCZĄCA ZWOLNIEŃ GRUPOWYCH

W omawianym  okresie  o  planowanych  zwolnieniach  grupowych  na  podstawie  Ustawy  z  dnia

13 marca  2003  r.  o  szczególnych  zasadach  rozwiązywania  z  pracownikami  stosunków  pracy

z przyczyn niedotyczących pracowników /t.j.  Dz. U. 2018 poz.  1969/ nie poinformował  żaden

zakład pracy.

W 2023 roku do Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie 12 zakładów pracy zgłosiło zamiar

przeprowadzenia  zwolnień  grupowych  pracowników.  Liczba  planowanych  osób  objętych

zwolnieniami wyniosła łącznie 954 pracowników.
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GRUDZIEŃ 2023 r.

➢ Zakończenie naboru wniosków o refundację kosztów opieki nad
dzieckiem

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie informuje, że nabór wniosków o refundację kosztów opieki nad
dzieckiem  do  lat  6  był  realizowany  do  13.12.2023  r.  Wnioski  złożone  po  tym  terminie  będą
rozpatrywane negatywnie.

➢ Zamknięcie wykonania programu KFS w 2023 roku

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie uprzejmie informuje, że z uwagi na zaangażowanie dostępnej
puli  środków  oraz  brak  możliwości  realizacji  kolejnych  wniosków  z  Krajowego  Funduszu
Szkoleniowego zamyka wykonanie programu KFS w roku 2023. W realizacji pozostawiając jedynie
umowy  już  podpisane.  Informacje  na  temat  zasad  i  terminu  naboru  wniosków  z  Krajowego
Funduszu Szkoleniowego na rok 2024 będą na bieżąco zamieszczane w aktualnościach na stronie
internetowej GUP.
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➢ Partnerstwa  między powiatami  na  rzecz  rozwoju  rynku  pracy w

aglomeracji krakowskiej

Dnia 18.12.2023 r. w ramach „Partnerstwa między powiatami na rzecz rozwoju rynku pracy

w  aglomeracji  krakowskiej”, podpisanego  podczas  ostatniej  edycji  Targów  Pracy

i Przedsiębiorczości, na terenie naszego Urzędu odbył się warsztat, który prowadzili pracownicy

z Wojewódzkiego Urzedu Pracy w Krakowie. 

Udział w nim wzięli także goście z Urzędu Pracy Powiatu Krakowskiego, Powiatowy Urząd Pracy

w Wieliczce, Powiatowy Urząd Pracy w Proszowicach oraz nasi pracownicy.

Mamy nadzieję, że ten początek wspólnych spotkań będzie owocny dla naszego regionu.

Poniżej kilka zdjęć z wydarzenia⬇⬇️️
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➢ Szukasz pracy? Podejmij zatrudnienie w ramach umowy o pracę.

Poszukując pracy możesz spotkać się z różnymi formami zatrudnienia: umową o pracę, umową
cywilnoprawną  lub  samozatrudnieniem.  Podstawową  formą  zatrudnienia  w  Polsce  jest  jednak
umowa o pracę, którą reguluje Kodeks pracy. Podejmując taki rodzaj zatrudnienia zyskasz wiele
przywilejów pracowniczych, wśród których znajdują się m.in.:

• stabilność zatrudnienia,
• gwarancja minimalnego wynagrodzenia za pracę,
• możliwość skorzystania z  urlopu macierzyńskiego,  rodzicielskiego,  wychowawczego czy

ojcowskiego,
• płatny urlop wypoczynkowy,
• prawo do zwolnienia lekarskiego, a także bezpłatnej publicznej służby zdrowia,
• prawo do bezpiecznych i higienicznych warunków pracy.

 
Pamiętaj!

Umowa o pracę powinna być zawarta na piśmie. Jeżeli pracodawca nie zawarł umowy w formie
pisemnej,  ma obowiązek  pisemnego potwierdzenia  pracownikowi  ustaleń  co  do  stron  umowy,
rodzaju  umowy  oraz  jej  warunków.  Czynność  ta  musi  być  dokonana  najpóźniej  przed
dopuszczeniem pracownika do pracy.
 
Obowiązkowe elementy umowy o pracę

 
Więcej informacji za zakresu prawa pracy, w tym bezpieczeństwa i higieny pracy, znajdziesz na
stronie Państwowej Inspekcji Pracy (www.krakow.pip.gov.pl) .
Bezpłatnych porad prawnych z zakresu prawa pracy Państwowa Inspekcja Pracy udziela również
telefonicznie pod numerami:
- dla osób dzwoniących z telefonów stacjonarnych – 801 002 417
- dla osób dzwoniących z telefonów komórkowych – 459 595 417
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