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Grodzki Urzad Pracy w Krakowie jest samodzielng jednostka organizacyjna
=l.= Grodzki Urzqd Pracy dziatajaca jako wyodrebniona jednostka budzetowa. Nadzér nad dziatalnoscia
=.“ w Krakowie Urzedu sprawuje Prezydent Miasta Krakowa. Grodzki Urzad Pracy w Krakowie

nie posiada osobowosci prawnej. Realizuje zadania samorzadu powiatowego

w zakresie polityki rynku pracy wyszczegélnione w art. 9 ustawy z dnia 20

kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

www.gupkrakow.pl

Opracowanie jest bezstronne i obiektywne. Wszystkie prawa zastrzezone.
Krakow, pazdziernik 2024 r.

Uwagi wstepne

Opracowanie zawiera podsumowanie prac Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie prowadzonych w ramachi zgodnie z metodologia oparta
o sprawozdanie o rynku pracy MRIPS - 01, wynikajacych z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tekst
jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 773) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok
2024. Wzbogacone zostato o eksperckie komentarze pracownikdw Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie oraz o dane pozyskane
z wiarygodnych, publicznie dostepnych Zrodet danych.

Szczegbtowe i aktualne dane statystyczne dotyczace dziatalnosci Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie znalez¢ mozna w Biuletynie Informacji
Publicznej Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie (https://www.bip.krakow.pl/?bip_id=28) oraz na stronie internetowej Urzedu
(https://gupkrakow.praca.gov.pl/).

Celem Obserwatorium jest zobrazowanie trendéw wystepujqgcych na krakowskim rynku pracy oraz przeciwdziatanie powstaniu negatywnych zjawisk
w tym obszarze poprzez biezqce analizowanie publikowanych badan i statystyk w zakresie spoteczno-gospodarczym.



Wprowadzenie

Po raz pietnasty Obserwatorium prezentuje najnowsze dane statystyczne dotyczace stanu
i struktury bezrobocia w naszym miescie oraz przybliza dziatania podejmowane przez Grodzki Urzad
Pracy w Krakowie w zakresie aktywizowania i pomocy w nawigzywaniu wzajemnych kontaktéw
przez réznych uczestnikéw rynku pracy.

W ostatnim czasie miaty miejsce wydarzenia wpisujace sie w ten trend. Relacje z nich zostaty
zamieszczone w niniejszym wydaniu.

Pierwszym z nich, byta konferencja pn. ,,Rynek pracy przysztosci - ewolucja czy rewolucja?”, ktéra
odbyta sie 18 wrzesnia 2024 r. w Klastrze Innowacji Spoteczno - Gospodarczych Zabtocie 20.22
Krakow. Eksperci przyblizyli niektére z zagadnien zwigzanych m.in. z rozwojem sztucznej inteligencji
a takze wptywem zmian spotecznych w zakresie postaw proekologicznych na tendencje
obserwowane na rynku pracy.

Drugim z powotanych wyzej wydarzen byta kolejna edycja Targéw Pracy i Przedsiebiorczosci pod
hastem ,Swiadomie do celu”, wspoétorganizowana przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie, ktéra
odbyta sie 23 pazdziernika 2024 r. w Tauron Arenie Krakéw. W trakcie imprezy mozna byto
skorzysta¢ z licznych warsztatéw tematycznych a takze zapozna¢ z ofertg wielu wystawcow.
Wreczono takze nagrody laureatom i wyréznionym w konkursie na ,Krakowskiego Pracodawce
Roku”.

W dalszej czesci publikacji przyblizono podstawowe dane statystyczne i analizy dotyczace
lokalnego rynku pracy widzianego z perspektywy Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

Redakcja zyczy mitej lektury.



Grodzki Urzad Pracy
w Krakowie
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Relacja z Konferencji
,,Rynek pracy przysztosci-

ewolucja czy rewolucja?”




W dniu 18 wrzesnia 2024 r. w Klastrze Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22
Krakéw odbyta sie konferencja pod nazwg ,Rynek pracy przysztosci - ewolucja czy rewolucja?”,
zorganizowana przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie oraz Wydziat ds. Przedsiebiorczosci
i Innowacji Urzedu Miasta Krakowa.

Wydarzenie rozpoczeli przedstawiciele Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie - Zastepca
Dyrektora ds. Rynku Pracy Pan Waldemar Jakubas oraz Urzedu Miasta Krakowa - Zastepca
Dyrektora Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji Pan Wojciech taptas. Zaprezentowano
program konferencji, na ktory sktadaty sie wystapienia czterech ekspertéw, majacych przyblizy¢
zgromadzonym gosciom wyzwania i szanse stojace przed rynkiem pracy w przysztosci.
Podsumowaniem konferencji byta dyskusja, stanowigca okazje do wymiany pogladow i spostrzezen
w zakresie omawianych uprzednio zagadnien.

BB Grodzki Urzad
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Pierwsze z przeméwien Konferencji, wygtosit Pan Jacek Kwiatkowski - Prezes Zarzadu Fundacji
Matopolska Izba Samorzadowa. Prezentacja ta nosita tytut: ,,Kompetencje a rynek pracy przysztosci
- czy roboty zastgpig cztowieka?”, zas jej program obejmowat w szczegdlnosci omoéwienie kwestii
takich jak: tendencje cywilizacyjne, wyzwania dla spoteczenstwa w przysztosci, kompetencje,
dehumanizacja i rehumanizacja rynku pracy.



Po zwieztym omowieniu profilu dziatalnosci wyzej wskazanej Fundaciji, do ktérej zadan nalezy m.in.
wspotpraca z gminami w zakresie rewitalizacji spotecznej czy tez tworzenie innowacyjnych
programoéw edukacyjnych dla oséb dorostych (ktorych ideg przewodnig jest rozwdj kompetencji na
drodze edukacji pozaformalnej), Pan Jacek Kwiatkowski przystapit do omowienia tendencji
cywilizacyjnych wptywajacych na rynek pracy. Wsrod gtéwnych trendéw wymienit zmiany:
klimatyczne, demograficzne, kulturowe, jak réwniez rewolucje technologiczna.

Zwrocono takze uwage, ze w obliczu dynamicznego rozwoju technologicznego koniecznosc
wielokrotnego przekwalifikowywania sie pracownikéw stanie sie nieunikniona. Adaptujac sie do
nowych realiow bedzie mozna zminimalizowac ryzyko, ze maszyny i postepujgca automatyzacja
zastgpia ludzka prace. Wystgpienie takiego stanu mogtoby bowiem prowadzi¢ do powaznych
konsekwencji spotecznych i ekonomicznych.

Skale dynamiki zmian cywilizacyjnych moze obrazowac tempo, w jakim
platformy mediéw spotecznos$ciowych zdobyty pierwszych 100 milionéw

uzytkownikéw. Przyktadowo ChatGPT zajeto to 2 miesiace, TikTok - 9,
zas$ Instagramowi - 30.

Omawiajac zagadnienia wspotczesnego rynku pracy, Pan Jacek Kwiatkowski zdefiniowat go jako:
zmienny, ztozony i nieprzewidywalny. Zaznaczyt, ze kluczowymi trendami, ktére ksztattowac bedg
kompetencje pracownikdw na przysztym rynku pracy stang sie: gotowos¢ do wykonywania pracy
zdalnej, elastycznos¢ w zatrudnieniu, umiejetnosci interpersonalne. Pracodawcy bedg tez
w wiekszym stopniu uwzglednia¢ zagadnienia zwigzane z automatyzacjag proceséw (m.in.
produkcyjnych czy organizacyjnych) a dokonujgc doboru kadr pracowniczych do okreslonych zadan
- miec¢ wzglad na zjawisko globalizacji talentow.




Zdaniem Pana Jacka Kwiatkowskiego globalizacja talentéw, ktéra jest trendem wyraznie
widocznym w Krakowie, nie powinna by¢ traktowana jako zjawisko, ktére nalezy zwalcza¢, lecz jako
szansa, ktorg nalezy umiejetnie wykorzystaé. Poszukujac personelu bez ograniczania sie tylko do
lokalnego rynku pracy mozna zyskac¢ swietnych specjalistow, posiadajacych unikalne kompetencje.
Z tego powodu istotne jest rowniez zarzadzanie réznorodnoscia srodowiska pracy, w tym
umiejetnosc efektywnego zarzadzania wiekiem.

Analizujac potencjalny ksztatt rynku pracy w przysztosci, Pan Jacek Kwiatkowski przedstawit
badania, wedle ktérych w 2030 roku 10% populacji bedzie wykonywac¢ zawody, na ktére
zapotrzebowanie bedzie wzrasta¢, 70% pracownikdéw nadal bedzie wykonywac swéj zawdd, lecz
w zmienionej formie (np. mocniej zinformatyzowany), natomiast 20% z nich zostanie zastgpiona
przez maszyny (w tym komputery) na skutek postepéw w rozwoju automatyzacji i sztuczng
inteligencje.

Pan Jacek Kwiatkowski zwrdcit uwage na rosngce zainteresowanie modelami rynku pracy jakimi sg
gig economy i freelancing, w ramach ktérych specjaliéci coraz rzadziej poszukujg statego
zatrudnienia, a zamiast tego $wiadczg swojg prace na zasadach umoéw projektowych
w réznorodnych zespotach. Stawia to pracodawcéw przed istotnymi wyzwaniami w zakresie
tworzenia odpowiedniej organizacji pracy dla takich grup oraz budowania lojalnosci wséréd
pracownikow.

Biorac pod uwage, ze postep w rozwoju automatyzacji i sztucznej inteligencji nieprzerwanie rosnie
i skutki tego rozwoju coraz mocniej oddziatujg na rynek pracy, juz teraz mozna wskazac¢ dziedziny,
w ktorych sztuczna inteligencja szeroko znajduje praktyczne zastosowanie. S3 to m.in. robotyka,
stuzba zdrowia, rolnictwo, ochrona srodowiska.

Na koniec swojego przemowienia, Pan Jacek Kwiatkowski wskazat, ze w obliczu zmian, jakie
zachodza na rynku pracy oraz wobec prognoz na przysztos¢, kandydat do pracy - aby pozostac
konkurencyjnym - powinien inwestowaé¢ w rozwdj takich kompetencji jak m.in.: umiejetnosci
techniczne i cyfrowe (zdobywanie kompetencji cyfrowych, znajomos$¢ zastosowania nowych
technologii), umiejetnosci miekkie, kreatywnosc¢.

Polskim odpowiednikiem
ChatGPT jest BIELIK. Prace nad
nim trwaty okoto 8-9 miesiecy.

Dzieki wsparciu fundacji Pana Jacka Kwiatkowskiego
powstat startup, ktéry opracowat program komputerowy
stuzacy do analizowania skomplikowanych przepisow
prawa podatkowego przy uzyciu sztucznej inteligenciji.




Druga prezentacje podczas konferencji - ,,iInnowacyjne technologie rewolucjonizujace wspoétczesne
branze” - wygtosit Pan Antoni Zyczkowski, reprezentujacy firme ASTOR, specjalizujaca sie
w automatyzacji, oprogramowaniu przemystowym, robotyce i intralogistyce. Po krétkim
przedstawieniu rozwigzan z dziedziny nowych technologii, jakie zostaty wdrozone w firmie ASTOR,
Pan Antoni Zyczkowski podkreélit, Zze inwestycje w najnowsze rozwiazania sg kluczowe dla
przedsiebiorstw, ktére chca dostosowac sie do wymagan rynku. Zwrécit przy tym uwage, ze
automatyzacja i robotyka nie sg zagrozeniem dla zatrudnienia, lecz mogg tworzy¢ nowe mozliwosci
rozwoju zawodowego.

Nastepnie prelegent wskazat na korzysci jakie moga ptyna¢ z inwestycji w automatyzacje
w miejscach pracy. Wymienit m.in. zminimalizowanie btedéw przy pracy, zwiekszenie wydajnosci,
mozliwos¢ przeprowadzania analiz i symulacji pracy. Zauwazyt réwniez, ze nowoczesne technologie
moga otworzy¢ rynek pracy dla specjalistow w dziedzinie automatyki i robotyki.

Na koniec swojego wystapienia Pan Antoni Zyczkowski zwrécit uwage, iz innowacje technologiczne
beda miaty istotny wptyw na ksztatt rynku pracy w nadchodzacych latach, warto zatem pozostac¢ na
nie otwartym i uwzgledniac je w toku dziatalnosci przedsiebiorstw.



Firma ASTOR we wspotpracy z KAWASAKI stworzyta
robota ASTORINO, ktéry poprzez zabawe uczy dzieci
prostego jezyka programowania

Kolejne wystapienie podczas konferencji, ktére koncentrowato sie wokét wptywu nowej dyrektywy
unijnej na branze budowlanga, wygtosit Pan Janusz Kahl - dunski, finski i islandzki konsul honorowy
w Krakowie oraz Prezes South Poland Cleantech Cluster non profit.

Konsul zwiezle przedstawit dziatalnos¢ reprezentowanej przez siebie organizacji, ktora jest
operatorem regionalnego One Stop-Shop - OSS krk HubRenowacji - ekosystemu ustugowego -
punktu kompleksowej obstugi termomodernizacji i renowacji budynkéw mieszkalnych. Nastepnie
przedstawit najwazniejsze zatozenia unijnej polityki klimatycznej tj. ,Europejskiego Zielonego tadu”
i dyrektywy o charakterystyce energetycznej budynkéw (EPBD).

e
==
ant

GRODZKI

U RZAD | -—'-. 5 e lnlw - punktu kompleksowej obstugi termomoder=" "
[ Tenowacji budynkow mieszkalnych oraz Matopolskiego Forum Wy

P - waakesie termomodernizac
RACY -

W KRAKOWIE s

Krakow

i renowacji budynkow wielomieszk: ,

EPBD zaktada osiggniecie ambitnych celéw klimatycznych. Aby wyjsé temu naprzeciw, konieczne
stanie sie utworzenie punktéw kompleksowej obstugi ds. charakterystyki energetycznej budynkow
(OSS), promowanie wykorzystania odnawialnych zrédet energii (m.in. panele fotowoltaiczne).



Niemal 75% istniejacych budynkéw jest nieefektywnych
energetycznie i bedzie wymagac powaznej renowacji

Do 2050 r. wszystkie budynki w UE
powinny by¢ bezemisyjne

Nastepnie Pan Janusz Kahl przeszedt do analizy przemian na rynku pracy, jakie beda zwigzane
z wprowadzeniem tejze dyrektywy. Konsul zasygnalizowat mozliwos¢ wystgpienia nowych trendéw
na rynku pracy, tj. wzrost zapotrzebowania na miejsca pracy i kompetencje pracownikow
w sektorze budowlanym, zwigzanym z termomodernizacja.

Kontynuujgc wypowiedz, prelegent poinformowat, ze w chwili obecnej na rynku pracy zwigzanym
z branza termomodernizacyjng szacunkowo znajduje sie miedzy 90 a 110 tysiecy oséb. Powotujac
sie na dane Krajowej Agencji Poszanowania Energii dodat, ze w nadchodzacych latach gospodarka
bedzie potrzebowac okoto 380-400 tysiecy wykwalifikowanych specjalistow.

Wyszczegodlnit cztery grupy pracownikéw, ktére mogg zostaé objete przekwalifikowaniem do
Swiadczenia pracy w sektorze termomodernizacyjnym. Bedg to: kobiety, gornicy (w chwili
zakonczenia dziatalnosci przemystu wydobywczego), osoby w wieku +50 oraz osoby
Z niepetnosprawnosciami (wykonywanie prac administracyjnych, biurowych).

Na koniec swojego wystgpienia Konsul podkreslit, ze aby zrealizowac¢ plany narzucone zaréwno
przez polskie wtadze jak i Komisje Europejska oraz bioragc pod uwage niskie bezrobocie w Polsce,
powyzsze grupy beda kluczowe do zaspokojenia potrzeb kadrowych rynku pracy w kontekscie
nadchodzacych zmian.

Ostatnie z przemowien ktére wygtoszono podczas konferencji, przedstawit Pan Kamil Mielnik
z firmy Learning Solutions. Jego program skupit sie na wptywie sztucznej inteligencji (Al) na
przysztos¢ rynku pracy, a doktadniej: wyzwaniach i szansach, jakie niesie jej rozwaj.




Pan Kamil Mielnik wyjasnit, ze sztuczna inteligencja na obecnym stopniu rozwoju gospodarki ma
zastosowanie w wielu branzach - od automatyzacji produkcji po personalizacje marketingu. Jej
zadaniem jest optymalizowanie procesdw, oszczedzanie czasu i zasobow. Jako przyktady wskazat:
algorytmy stosowane w rekrutacji pracownikéw, chatboty przeznaczone do komunikacji z klientami
czy systemy zarzadzania magazynami, coraz szerzej rozpowszechnione w branzy logistycznej.
Wymienit rowniez takie obszary zastosowania Al jak m.in. medycyna, finanse oraz handel
detaliczny. Wedtug Prowadzacego, innymi branzami, ktére z powodzeniem mogg wykorzystywac
sztuczng inteligencje w pracy, sa sadownictwo, administracja publiczna, kancelarie prawne,
kancelarie podatkowe, doradcy finansowi.

Prelegent przedstawit réwniez istotne znaczenie skutecznego taczenia umiejetnosci réznych
pokolen. W tym kontekscie kluczowe jest zrozumienie efektéw, jakie moze dac¢ wspédtdziatanie
doswiadczenia i wiedzy starszego pokolenia z biegtosciag oséb mtodszych w zakresie nowych
technologii. Sztuczna inteligencja moze odgrywac istotng role we wspieraniu komunikacji
i wspotpracy miedzy tymi grupami wiekowymi.

Po przedstawieniu roli sztucznej inteligencji na obecnym rynku pracy, Pan Kamil Mielnik oméwit
prawdopodobny wptyw Al na przyszty jego ksztatt. Wedtug niego dostrzegalne beda zmiany
w strukturze zatrudnienia - spadek zapotrzebowania na pracownikow wykonujacych niektore
zawody przy jednoczesnym wzmochieniu popytu na innych profesjonalistow, w rekrutacji ktérych
znaczenie bedg miaty posiadane umiejetnosci techniczne i kompetencje miekkie (kreatywnos¢,
komunikatywnosg).



Wedtug obecnych prognoz na temat przysztych trendéw na rynku pracy, szczegdlnie poszukiwani
przez pracodawcéw stang sie m.in. specjalisci ds. przetwarzania danych, inzynierowie Al czy tez
specjalisci ds. cyberbezpieczenstwa.

ChatGPT nie posiada najnowszych

danych; oznacza to, ze wprowadzona Naukowcy okreslili, ze ChatGPT
tydzien wczesniej dana informacja nie posiada inteligencje i zdolno$¢
zostanie wyszukana. Narzedzie to uczenia sie 5 letniego dziecka

potrafi sie uczy¢, analizowaé, oduczaé
Jest to autonomiczny produkt.

Na zakonczenie swojego wystgpienia, Pan Kamil Mielnik podkreslit, ze aby skutecznie przygotowad
pracownikéw do nadchodzacych zmian w obliczu rosngcej obecnosci sztucznej inteligencji na rynku
pracy, nalezy wspiera¢ rozwoj ich kompetencji poprzez ukierunkowane programy szkoleniowe
i mentoring.

Dodat takze, ze myslac o sztucznej inteligencji i wielu zaletach zwigzanych z jej wprowadzeniem na
rynek pracy, nalezy pamietac takze o negatywnych aspektach, ktére bedg nastepstwem wdrozenia
tego narzedzia technologicznego - gtéwnie zagrozeniu wzrostu bezrobocia w wielu sektorach
rynkowych. Bedzie to mogto stanowi¢ ogromne wyzwanie dla urzedéw pracy, ktére beda musiaty
reagowac¢ na zmieniajgce sie potrzeby gospodarki oraz wspiera¢ osoby tracace zatrudnienie.
Zdaniem Pana Kamila Mielnika, aby skutecznie wykorzysta¢ te technologie, niezbedne jest
wdrozenie przemyslanych dziatan, ktére pozwolg ograniczy¢ jej negatywne skutki. Nalezy pamieta¢,
ze sztuczna inteligencja ma stuzy¢ nam przedmiotowo, a nie podmiotowo, co oznacza, ze musi by¢
wykorzystywana jako narzedzie wspierajgce pracownikéw w ich codziennych obowigzkach, zamiast
prowadzi¢ do ich zastepowania.

Rynek Pracy prrysafogs.
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W wyniku dyskusji zamykajacej konferencje wszyscy jej uczestnicy podkreslili, ze w dobie
dynamicznego rozwoju technologii - szczegdlnie sztucznej inteligencji, rynek pracy stoi przed
nowymi wyzwaniami, ale takze i szansami. Pan Dyrektor Waldemar Jakubas wskazat na potrzebe
humanizacji rynku pracy, aby technologia nie dziatata na naszg szkode, z kolei Pan Jacek Solarz -
Kierownik Referatu Poradnictwa Zawodowego w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie dodat, ze
zaufanie do sztucznej inteligencji powinno by¢ madrze zarzadzane, aby unikna¢ zaniku umiejetnosci
miekkich i wykluczenia spotecznego.

Podsumowaniem konferencji pozostaje refleksja, iz wobec nadchodzacych zmian konieczne jest
odpowiedzialne podejscie, ktére uwzgledni zaréwno potrzeby pracownikéw jak i pracodawcow.
Dzieki wymianie doswiadczen i pomystow mozliwe jest wspdélne budowanie przysztosci rynku
pracy, w ktorej technologia bedzie stuzy¢ ludzkosci, a nie jg wykluczaé. Wspdlna praca nad edukacija
i adaptacja do zmian to klucz do stworzenia zréwnowazonego Srodowiska zawodowego.
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Relacja z Targéw Pracy
I Przedsiebiorczosci -
~Swiadomie do celu”



W dniu 23 pazdziernika 2024 r. w TAURON Arena Krakow odbyta sie kolejna, jubileuszowa edycja
Targéw Pracy i Przedsiebiorczosci, zorganizowana przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie oraz
Wydziat ds. Przedsiebiorczoéci i Innowacji Urzedu Miasta Krakowa pod hastem ,,Swiadomie do
celu”.

SIIR  odzki Urzad Pracy
=.“ w Krakowie

Na odwiedzajagcych Targi czekaty trzy strefy tematyczne: wystawiennicza, przedsiebiorczosci
i warsztatowa.

W strefie wystawienniczej swoje stanowiska przygotowato niemal 100 pracodawcéw. Uczestnicy
wydarzenia mogli w drodze bezposredniego kontaktu z wybranym pracodawcy przedstawié swoje
CV, porozmawia¢ o swoich umiejetnosciach i doswiadczeniu oraz uzyska¢ informacje na temat
perspektyw rozwoju zawodowego i aktualnych potrzeb kadrowych w danej firmie. Dodatkowo
w strefie wystawienniczej chetni mogli skorzystac¢ ze wsparcia doradcéw zawodowych Grodzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie przy okresleniu planu i kierunku poszukiwania zatrudnienia, analizie
swoich dokumentéw aplikacyjnych czy uzyskaniu cennych wskazéwek przydatnych podczas
rozmow kwalifikacyjnych.
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W strefie przedsiebiorczosci odwiedzajagcy mieli okazje zapoznaé¢ sie z informacjami
o formalnos$ciach zwigzanych z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej, zarzadzaniu finansami firmy,
a takze o mozliwosciach wsparcia i dofinansowania dla nowych i rozwijajgcych sie przedsiebiorstw.
Pracownicy takich instytucji jak m.in. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, lzba Administracji
Skarbowej w Krakowie, Urzad Miasta Krakowa oraz innych podmiotow dziatajagcych w sferze
otoczenia biznesu dzielili sie swojg wiedza i doswiadczeniem, pomagajac przysztym
przedsiebiorcom w rozwijaniu swoich pomystéw i planéw biznesowych. Dodatkowo przedsiebiorcy
planujacy zatrudnienie cudzoziemcéw mogli skorzysta¢ z pomocy specjalistéw z Dziatu Obstugi
Zatrudnienia Cudzoziemcow Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie oraz Wydziatu Spraw
Cudzoziemcow Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie w zakresie przyblizenia

tematyki praktycznego zastosowania regulacji prawnych zwigzanych z legalnym zatrudnianiem
obcokrajowcow w naszym kraju.

2

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie
Dziat Obstugi Zatrudnienia Cudzoziemcow

Oswiadczenia o powierzeniu pracy cudzoziemcowi
Telefon 12 68 68 217, 12 68 68 218, 12 6! 244

E-mail oswiadczenia@gupkrakow.f

Informacja staros
Telefon 12 68

E-mail cudzoziemiec@gupkrakow.pl

Zezwolenia na prace sezonowa (typ S)
Telefon 12 68 68 143

E-mail cudzoziemiec@gupkrakaw

Odbior dokumentéw oraz konsultacje (poka) 120)
Telefon 12 68 68 1:

W strefie warsztatowe] uczestnicy mieli mozliwo$¢ wziecia udziatu w bogatej ofercie prelekcji i
szkolen prowadzonych przez ekspertéw z réznych dziedzin. Tematy warsztatéw obejmowaty m.in.
zagadnienia zwigzane ze stosowaniem prawa pracy w kontekscie realizacji praw pracowniczych,
content marketingiem i jego praktycznym zastosowaniem w strategii promocji biznesu, techniki
radzenia sobie ze stresem oraz skuteczne metody poszukiwania pracy (autoprezentacja, budowanie
wtasnego wizerunku, poprawne tworzenie CV). Ponadto w tej strefie odbywat sie hackathon
biznesowy skierowany do studentéw i ucznidow szkét ponadpodstawowych.



Wydarzenie to byto okazjg dla mtodych ludzi do rozwijania swoich pomystéw biznesowych i nauki
wspotpracy zespotowej w dynamicznym srodowisku.
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Podczas jesiennych Targéw Pracy odbyta sie gala wreczenia nagréd kolejnej edycji konkursu
,,Krakowski Pracodawca Roku”.

W plebiscycie wyrdznieni zostali pracodawcy, ktéorym udato sie zbudowaé wzorcowa polityke
personalng zorientowang na potrzeby i rozwdj pracownikéw. Doceniono firmy, ktére promuja
rowne szanse, tworzg otwarte srodowisko pracy dla wszystkich zatrudnionych oraz wykazuja sie
szczegolng wrazliwoscia na potrzeby oséb niepetnosprawnych.

Najlepsi krakowscy pracodawcy zostali wyréznieni w dwoch kategoriach: Pracodawca Roku 2023 -
Nagroda Gtéwna oraz Pracodawca Roku 2023 - Przyjazny Osobom z Niepetnosprawnoscia.

Nagrody zwyciezcom wreczyt | Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Pan Stanistaw Mazur.
Laureatem nagrody w kategorii ,,Krakowski Pracodawca Roku 2023 Przyjazny Osobom
z Niepetnosprawnoscig” zostata firma Chandon Waller & Partners. Wyrdznienie w tej kategorii

otrzymata firma Shell Polska Sp. z o.0.

Tytut ,Krakowskiego Pracodawcy Roku 2023” otrzymata firma Lufthansa Group Business Services.



Targi Pracy i Przedsiebiorczosci organizowane przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie oraz Wydziat
ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji Urzedu Miasta Krakowa od lat cieszg sie ogromnym uznaniem
i popularnoscig zaréwno ws$rod odwiedzajgcych - oséb poszukujacych pracy, jak i wystawcéw -
pracodawcéw. Udziat w tym wydarzeniu to Swietna okazja by rozszerzy¢ swoje horyzonty, naby¢
nowe umiejetnosci i zapoznac sie z aktualnymi trendami na rynku pracy.

To réwniez szansa na nawigzanie kontaktéw z potencjalnymi pracodawcami oraz do skorzystania
z réznorodnych warsztatow tematycznych, szkolen i spotkan z ekspertami z réznych dziedzin. Ich
wiedza i doswiadczenie stanowi cenne wsparcie w rozwoju zawodowym.

Z tego miejsca redakcja Obserwatorium pragnie zaprosi¢ do udziatu w kolejnych edycjach Targéow
Pracy i Przedsiebiorczosci.
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Dane statystyczne i analizy

Stopa bezrobocia
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Stopa bezrobocia dla Krakowa i Matopolski w latach 2023 i 2024. Zr6dto: dane GUS.

Na koniec wrzesnia 2024 roku stopa bezrobocia w Krakowie wyniosta 2,0%. Wartos¢ ta ulegta
zatem obnizeniu o 0,1 punktu procentowego w stosunku do danych na dzien 30 czerwca tego roku.
Moze to sugerowac dobrg i stabilng kondycje krakowskiego rynku pracy, na ktérym nie obserwuje

sie w ostatnim czasie dynamicznych zmian stopy bezrobocia.

W wojewddztwie matopolskim stopa bezrobocia w Il kwartale 2024 roku nie zmienita sie
w poréwnaniu do wskazan z konca Il kwartatu 2024 roku i wynosita 4,1%. Podkresli¢ jednak nalezy,
ze poziom ten ulegt obnizeniu wzgledem odczytéw ze stycznia i lutego br., kiedy wynosit

odpowiednio 4,4% i 4,5%.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego, wskazujg, ze w Polsce stopa bezrobocia rejestrowanego
osiggneta w koncu Il kwartatu 2024 roku poziom 5%. W relacji do poziomu z czerwca 2024
wzrosta ona o 0,1 punktu procentowego.



Dane statystyczne i analizy

Liczba osdb bezrobotnych

IIIL)

W Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie na
dzien 30 wrzesnia 2024 roku
zarejestrowanych byto 10477 0so6b
bezrobotnych, co oznacza spadek ich liczby
o 151 oséb w poréwnaniu z dniem 30
czerwca 2024 roku. W ujeciu procentowym
oznacza to zmniejszenie grupy bezrobotnych
01,4%.

W dniu 30 wrzesnia 2024 roku liczba
bezrobotnych kobiet w rejestrach Urzedu
wynosita 5130, co stanowito 49% wszystkich
bezrobotnych.

Liczba bezrobotnych kobiet wedtug stanu na
dzien 30 wrzesnia 2024 roku w pordéwnaniu
do 30 czerwca 2024 roku zmniejszyta sie 0 11
0s6b, z kolei liczba bezrobotnych mezczyzn
zmalata o 140 oséb.

Wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2024 r.



Dane statystyczne i analizy

Liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych w latach 2023 i 2024.
Zrédto: opracowanie wtasne.
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Dane statystyczne i analizy

Liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2024 r.
oraz 30 wrzes$nia 2024 r.
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W poréwnaniu do Il kwartatu br., na koniec wrzesnia 2024 roku w dziesieciu dzielnicach miasta
odnotowano zmniejszenie liczby bezrobotnych. Jedyna dzielnica Krakowa, gdzie liczba
bezrobotnych pozostata bez zmian w poréwnaniu do stanu z 30 czerwca 2024 roku byta Dzielnica
X - Swoszowice (313 0s6b bezrobotnych).

Najwiekszy procentowo spadek liczby bezrobotnych zaobserwowano w Dzielnicy VII -
Zwierzyniec (0 9,7%), nastepnie w Dzielnicy V - Krowodrza (o 6,7%) oraz w Dzielnicy XVII -
Wzgodrza Krzestawickie (o 6,2%). Najmniejszy procentowo spadek liczby bezrobotnych
odnotowano w Dzielnicy Il - Grzegorzki, tj. o 0,6 punktu procentowego w poréwnaniu do stanu
z 30 czerwca 2024 roku.

Na koniec wrzesnia 2024 roku, najwiekszg liczbe bezrobotnych, podobnie jak na koniec Il kwartatu
tego roku, odnotowano w Dzielnicy XVIII - Nowa Huta (odpowiednio 1124 i 1097 osdb)
i w Dzielnicy IV - Pradnik Biaty (odpowiednio 972 i 984 osoby), a najmniejsza w Dzielnicy VII -
Zwierzyniec (odpowiednio 214 i 237 osdb) oraz w Dzielnicy IX - tagiewniki - Borek Fatecki
(odpowiednio 237 i 247 oséb).



Dane statystyczne i analizy

Naptyw i odptyw osob bezrobotnych

(wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2024 r.)

ZAREJESTROWANO @
1570

15% ogoétu bezrobotnych

WYREJESTROWANO
1546

14.8% ogotu bezrobotnych

W Il kwartale 2024 roku odnotowano wzrost liczby oséb bezrobotnych wzgledem Il kwartatu 2024
roku.

W Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie w okresie od lipca do wrzesnia 2024 roku zarejestrowano
ogbtem 4386 osbéb bezrobotnych, co oznacza wzrost liczby rejestracji o 249 w poréwnaniu do
poprzedniego kwartatu 2024 roku.

Najwiecej osob zarejestrowano we wrzesniu (1570), nastepnie w lipcu (1478), natomiast najmniej
rejestracji odnotowano w sierpniu (1338).

Srednia miesieczna liczba rejestracji w Il kwartale 2024 roku wyniosta 1462 osoby wzgledem 1379
osob w Il kwartale 2024 roku.

Pomimo wzrostu liczby rejestracji w Il kwartale 2024 roku, na krakowskim rynku pracy utrzymywat
sie korzystny bilans, bowiem w dalszym ciggu wiecej oséb utracito status bezrobotnego niz go
uzyskato w wyniku rejestracji w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie.

W Il kwartale 2024 roku z ewidencji Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie wytgczono 4537 osob
bezrobotnych tj. 0 26 osdéb wiecej niz w Il kwartale 2024 roku i o0 687 osdb wiecej niz w | kwartale
2024 roku.

Najwiecej wyrejestrowan nastgpito w wrzesniu (1546), najmniej w sierpniu (1452).

Srednia miesieczna wyrejestrowan w Il kwartale 2024 roku wyniosta 1512 oséb, wobec 1504 oséb
w Il kwartale 2024 roku.
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Struktura osob bezrobotnych - wedtug wieku

(wedtug stanu na dzien 30 wrzesénia 2024 r.)

Wsrod oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie na dzien 30
wrzesdnia 2024 roku najliczniejsza grupe stanowity osoby wieku 35-44 lat - 27,6%, ktorych udziat
w niewielkim stopniu spadt w stosunku do poprzedniego kwartatu o 0,1 punktu procentowego.
Kolejng liczng grupe bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie stanowity osoby w przedziale
wiekowym 45-54 lat (24,9% ogotu bezrobotnych), ich udziat wzrést o 0,5 punktu procentowego
wzgledem Il kwartatu 2024 roku. Z kolei udziat oséb w wieku 25-34 lat wyniést 20,9% i spadt
o 1 punkt procentowy w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu.

Na dzien 30 wrzesdnia 2024 roku, najmniejsza grupe bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim
Urzedzie Pracy w Krakowie, stanowity osoby w przedziale wiekowym 18-24 lat (6,7%), ich udziat
wzrést o 0,1 punktu procentowego w poréownaniu z koncem Il kwartatu 2024 roku.

Analizujac strukture bezrobotnych pod wzgledem ptci, wéréd bezrobotnych kobiet w Il kwartale
2024 roku najliczniejsza grupa byty kobiety w przedziale wiekowym 35-44 lat - 31,6%, ktérych
udziat wzrést o 0,1 punktu procentowego wzgledem Il kwartatu 2024 roku oraz kobiety w wieku
25-34 lat, z udziatem stanowigcym 24,5% (spadek o 0,6 punktu procentowego) i bezrobotne
kobiety w wieku 45-54 lat - 24,3% (wzrost o 0,1 punktu procentowego).

Na dzien 30 wrzes$nia 2024 roku, najmniejszy odsetek bezrobotnych kobiet stanowity te
w przedziale wiekowym 60 lat i wiecej (1,1%) - ich udziat zmalat o 0,1 punktu procentowego
w poréwnaniu z koricem czerwca 2024 roku.

Wsrod bezrobotnych mezczyzn przewazaty osoby w wieku 45-54 lat (25,5%), a ich udziat wzrdst
0 0,9 punktu procentowego w stosunku do Il kwartatu 2024 roku oraz mezczyzni w wieku 35-44
lat - 23,7%, ktérych udziat zmalat o 0,4 punktu procentowego poréwnujac do poprzedniego
kwartatu.

Z kolei najmniej liczng grupe bezrobotnych stanowili mezczyzni w wieku 18-24 lat (6,5%).Ich
udziat wzrést o 0,3 punktu procentowego w poréwnaniu z Il kwartatem 2024 roku.
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Struktura osob bezrobotnych - wedtug wieku

(wedtug stanu na dziert 30 wrzesnia 2024 r.)
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Struktura oséb bezrobotnych - wedtug wyksztatcenia

(wedtug stanu na dzienn 30 wrzesnia 2024 r.)

Analizujgc dane statystyczne dotyczace wyksztatcenia bezrobotnych, najliczniejsza grupe
bezrobotnych stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym (31,8%), ktorych udziat wzrést o 0,1
punktu procentowego wzgledem Il kwartatu 2024 roku. Kolejng liczng grupa bezrobotnych byty
osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym / podstawowym i ponizej - 24,3% ogdétu. Udziat tej grupy
zmniejszyt sie o 0,7 punktu procentowego w poréwnaniu do Il kwartatu 2024 roku. Osoby
bezrobotne posiadajagce wyksztatcenie policealne i sSrednie zawodowe/branzowe réwniez
stanowity dos¢ liczng grupe - 18,7%, ktorych udziat wzrdost o 0,2 punktu procentowego poréwnujac
z koncem Il kwartatu 2024 roku.

Wsrod ogotu bezrobotnych figurujgcych w ewidencji Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie na
dzien 30 wrzesdnia 2024 roku, najmniejszy udziat miaty osoby posiadajgce wyksztatcenie srednie
ogolnoksztatcace (12,9%), ze wzrostem udziatu o 0,4 punktu procentowego w poréwnaniu z dniem
30 czerwca 2024 roku oraz osoby bezrobotne posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe /
branzowe (12,3%), ktérych udziat pozostat bez zmian w relacji do Il kwartatu 2024 roku.

Analizujac liczbe bezrobotnych w zakresie wyksztatcenia z uwzglednieniem ich ptci, mozna
zauwazy¢, ze na dzien 30 wrzednia 2024 roku najliczniejsza grupe sposréd bezrobotnych kobiet
stanowity te z wyksztatceniem wyzszym (38,5%), ze spadkiem udziatu o 0,5 punktu procentowego
w stosunku do Il kwartatu 2024 roku.

Na dzien 30 wrzed$nia 2024 roku najmniejszy udziat spos$rdod bezrobotnych kobiet miaty te
posiadajace wyksztatcenie zasadnicze zawodowe / branzowe (7,5%). Ich udziat nieznacznie wzrdst
0 0,1 punktu procentowego w relacji do Il kwartatu 2024 roku.

Wséréd mezczyzn natomiast, dominowali bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym /
podstawowym i ponizej (26,7%). Ich udziat spadt o 0,7 punktu procentowego wzgledem stanu na
dzien 30 czerwca 2024 roku.

Najmniej liczng grupa wséréd mezczyzn byli bezrobotni legitymujacy sie wyksztatceniem srednim
ogolnoksztatcacym (12,0%). Ich udziat w ogdle bezrobotnych mezczyzn wzrést o 0,3 punktu
procentowego w poréwnaniu do Il kwartatu 2024 roku.
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Struktura oséb bezrobotnych - wedtug wyksztatcenia

(wedtug stanu na dziert 30 wrzesnia 2024 r.)
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Naptyw miejsc pracy

Liczba zgtoszonych/pozyskanych wolnych miejsc pracy w okresie od stycznia 2023 roku do wrzesnia 2024
roku. Zrédto danych: opracowanie wtasne

W Il kwartale 2024 roku, pracodawcy zgtosili do Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie tacznie
6190 wolnych miejsc pracy. Liczba zgtoszonych wolnych miejsc pracy w pordéwnaniu do
poprzedniego kwartatu byta nizsza 0 1129, a wiec o 15,4% mniejsza.

Srednia miesieczna liczba wolnych miejsc pracy, zgtaszanych do Urzedu w Il kwartale 2024 roku
wynosita 2063, a wiec ich liczba spadta o 377 zgtoszen w relacji do Sredniej miesiecznej Il kwartatu
biezacego roku.

W Il kwartale 2024 roku najwiecej wolnych miejsc pracy zgtoszono we wrzesniu (2266) oraz
w lipcu (2234), najmniej natomiast zostato zgtoszonych w sierpniu 2024 roku - 1690 wolnych
miejsc pracy.
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Dane statystyczne i analizy

Liczba wolnych miejsc pracy

Liczba wolnych miejsc pracy w czerwcu 2024 r. i wrzesniu 2024 r. - stan wedtug najwiekszej liczby
pozyskanych/zgtoszonych nowych miejsc pracy. Zrédto danych: opracowanie wtasne.

We wrzes$niu 2024 roku, wsérdd najliczniej zgtaszanych do Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
wolnych miejsc pracy, najwiecej dotyczyto stanowisk: pomocniczy robotnik budowlany (205),
opiekun osoby starszej (105), pakowacz reczny (90), pomocniczy robotnik przy uprawie roslin
i hodowli zwierzat i robotnik magazynowy (po 80) oraz pozostali pracownicy wykonujacy prace
proste gdzie indziej niesklasyfikowani (77).
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Dane statystyczne i analizy

Cudzoziemcy

Liczba oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom wpisanych do ewidencji -
oswiadczen w Il kwartale 2024 roku. Zrodto danych: opracowanie wtasne.

Biatorus
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Armenia

Rosja
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W Il kwartale 2024 roku w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie wpisano do ewidencji 3160
o$wiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (tj. o 16,4% mniej niz w Il kwartale
2024 roku).

W Il kwartale 2024 roku zmianie ulegta tendencja dotyczaca liczby wpisanych do ewidencji
oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi dla obywateli Ukrainy i Biatorusi.
W tym okresie najwiecej osSwiadczen zarejestrowano dla obywateli Biatorusi tj. 1066 ( spadek o 198
o$wiadczen w stosunku do Il kwartatu 2024 roku). Z kolei dla obywateli Ukrainy ztozono 899
oswiadczen tj. 451 mniej niz w Il kwartale 2024 roku.

Dla obywateli Gruzji zarejestrowano 781 oswiadczen, tj. o 38 mniej niz w Il kwartale 2024 roku,
natomiast dla obywateli Motdawii - 284 os$wiadczenia, tj. o 40 wiecej w porédwnaniu do
poprzedniego kwartatu. Najmniej oSwiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi wpisano do
ewidencji oswiadczen dla obywateli Armenii (130), jednak warto zauwazy¢, ze byto to o 29 wiecej
niz Il kwartale 2024 roku.

Srednia miesieczna liczba zarejestrowanych oéwiadczen w Il kwartale 2024 roku wyniosta 1053.

Od ponad dwoéch lat, w zwiagzku z agresja Rosji na Ukraine, majac na celu ograniczenie dostepu
obywateli Rosji do polskiego rynku pracy, oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy dla
obywateli tego panstwa nie sg juz wydawane.

W Il kwartale 2024 roku w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie ztozono 8711 powiadomien
o powierzeniu wykonywania pracy obywatelom Ukrainy[']. W odniesieniu do Il kwartatu 2024 roku
liczba ta wzrosta znaczaco, o 23,6%.

['INa podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego painstwa



Dane statystyczne i analizy

Struktura oséb bezrobotnych z niepetnosprawnosciami

(wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2024 r.)
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Liczba 0s6b bezrobotnych z niepetnosprawnosciami, zarejestrowanych w Grodzkim Urzedzie Pracy
w Krakowie w koncu Il kwartatu 2024 roku wynosita 909, co oznacza, ze pozostata ona na
zblizonym poziomie w stosunku do Il kwartatu 2024 roku (wéwczas byto to 910 oséb).

Na koniec Ill kwartatu 2024 roku najliczniejsza grupa bezrobotnych z niepetnosprawnosciami
legitymowata sie wyksztatceniem gimnazjalnym / podstawowym i ponizej (30,9%), odnotowujac
spadek udziatu wynoszacy 0,5 punktu procentowego w poréwnaniu do Il kwartatu 2024 roku.
Kolejng grupe bezrobotnych z niepetnosprawnosciami pod wzgledem liczebnosci stanowili
bezrobotni z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym / branzowym (22,1%), ktorych udziat
zwiekszyt sie 0 0,6 punktu procentowego w poréwnaniu do stanu z dnia 30 czerwca 2024 roku.

Z kolei na dzien 30 wrzed$nia 2024 roku, wsréd bezrobotnych z niepetnosprawnosciami,
zarejestrowanymi w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie, najmniej byto osdéb posiadajgcych
wyksztatcenie Srednie ogdlnoksztatcace - 14,5% ogotu (ze wzrostem o 0,4 punktu procentowego
w relacji do Il kwartatu 2024 roku) oraz z wyksztatceniem wyzszym, tj. 15,4% ogotu (ze spadkiem
0 0,1 punktu procentowego w poréwnaniu z Il kwartatem 2024 roku).

Analizujgc strukture oséb bezrobotnych z niepetnosprawnosciami wedtug wieku, na koniec Il
kwartatu 2024 roku najliczniejsza grupe stanowity osoby znajdujace sie w przedziale wiekowym
45-54 lat (30,7%). Ich udziat zmalat o 0,7 punktu procentowego w poréwnaniu do stanu z dnia 30
czerwca 2024 roku. Kolejnymi grupami byty osoby w przedziale wiekowym 55-59 lat stanowigce
22% ogbtu 0sdb z niepetnosprawnosciami (wzrost o 0,9 punktu procentowego do Il kwartatu 2024
roku) oraz osoby w wieku 35-44 lat - 18,9% (wzrost o 0,1 punktu procentowego wzgledem konca Il
kwartatu 2024 roku).

Najmniejszy udziat w strukturze bezrobotnych z niepetnosprawnos$ciami miaty osoby w przedziale
wiekowym 18-24 lat, stanowiagce jedynie 3,4% wszystkich niepetnosprawnych. Ich liczba
odnotowata wzrost o 0,6 punktu procentowego w stosunku do danych z dnia 30 czerwca 2024
roku.






