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Czym s3 e-Konsultacje?

e-Konsultacje to spotkania klientdw z pracownikami Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, ktére
organizowane sg wirtualnie, na platformie TEAMS. Odbywajg sie wedtug harmonogramu, ktdry znajduje
sie w kalendarzu (link). Dzieki e-konsultacjom w prosty i przystepny sposdb mozesz zapoznac sie m.in. z
informacjami na temat funkcjonowania Urzedu, a takze finansowymi formami wsparcia oferowanymi
przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie. W trakcie e-Konsultacji uzyskasz informacje na temat:

posrednictwa pracy,

poradnictwa zawodowego,

rejestracji, a takze ewidencji i $wiadczen,

legalizacji zatrudnienia cudzoziemcéw,

podnoszenia kwalifikacji,

dotacji i finansowych form wsparcia, w tym dla oséb z niepetnosprawnoscig,
rozliczania dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

Kto moze wzigé udziat w spotkaniu?

Z e-Konsultacji skorzysta¢ moze kazdy, kto zarezerwuje wizyte w kalendarzu oraz wyrazi che¢
uczestnictwa w takiej formie spotkania.

Jak zarezerwowac wizyte w kalendarzu?

Aby zarezerwowac termin spotkania na wideo konsultacje, wystarczy klikng¢ w kalendarzu na wybrang
ustuge. Nastepnie wybrac¢ dogodng date oraz godzine e-Konsultacji sposréd dostepnych termindw i
klikngé przycisk ,rezerwuj". W formularzu zgtoszeniowym nalezy wpisac imie i nazwisko oraz adres e-
mail. Po dokonaniu rezerwacji na wskazany adres e-mail przestany zostanie link do spotkania na
platformie TEAMS. Za pomocg przycisku ,zarzadzaj rezerwacjg" istnieje rowniez mozliwos¢ zmiany
terminu lub jego odwotania.

Dlaczego warto skorzystac?

e-Konsultacje to ustuga, ktdra pozwala zaoszczedzié czas konieczny na dojazd i wizyte w Urzedzie, a
takze szybko uzyskac potrzebne informacje bez koniecznosci wychodzenia z domu. Podczas spotkania
on-line z pracownikiem Urzedu klienci bedg mieli mozliwos¢ uzyskania kompleksowej informacji na
temat biezacej oferty ustug Grodzkiego Urzedu Pracy.

Wazne!

Udziat w e-konsultacji nie jest rownoznaczny z obowigzkowym terminem stawiennictwem w Urzedzie.
Podczas e-Konsultacji nie ma mozliwosci otrzymania skierowania do pracy oraz przestania dokumentéw
do Urzedu. E-Konsultacje maj3 charakter wytgcznie informacyjny.
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Konsultacje odbywaijg sie na platformie Teams. Mozesz korzystac¢ z nich na dwa sposoby:
- zaktadajac konto w aplikacji Microsoft TEAMS; konto zaktada sie jednorazowo i moze stuzyé do

wielokrotnego korzystania z e-Konsultacji,
- korzystajgc z przegladarki internetowej klikajac w link otrzymany w e-mailu.

BUIR  crodzki Urzad Pracy
map W Krakowie

umow sie na

e-Konsultacje

Kliknij tutaj <=

Zataczniki:
Regulamin E-konsultacji

Zatgczniki
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https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-teams/log-in
 https://e5pjsi7n5y.calendesk.net 
/documents/14665609/20435243/Regulamin%20e-Konsultacji.pdf/11836b2a-426b-4b1a-813c-797b2e29d305

18.05.2024 e-Konsultacje - nowoczesna, wygodna i szybka forma kontaktu z Urzedem

Regulamin e-Konsultacji.pdf (pdf, 151 KB)
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